
Web Pajak Daerah Online 

Dinas Pelayanan Pajak Pemerintah Provinsi DKI Jakarta 

 

 

 

Petunjuk Penggunaan Aplikasi  

(User Manual) 

Menu untuk Wajib Pajak 
 

 

 

  



DAFTAR ISI 

PENDAHULUAN ................................................................................................................................. 4 

LOGIN................................................................................................................................................ 1 

Form Entry User Baru .................................................................................................................... 1 

BERANDA .......................................................................................................................................... 4 

Profil Pengguna ............................................................................................................................. 4 

PENDAFTARAN .................................................................................................................................. 6 

PKB ................................................................................................................................................ 6 

PKB belum dikukuhkan (Objek Pajak) ......................................................................................... 7 

PKB belum dikukuhkan (Wajib Pajak) ......................................................................................... 7 

PKB sudah dikukuhkan ............................................................................................................... 8 

Detil PKB .................................................................................................................................... 8 

Ketetapan PKB ........................................................................................................................... 9 

Pajak Restoran ............................................................................................................................. 10 

Pajak Restoran belum dikukuhkan (Objek Pajak) ...................................................................... 11 

Pajak Restoran belum dikukuhkan (Subjek Pajak) ..................................................................... 12 

Pajak Restoran belum dikukuhkan (Data Usaha) ...................................................................... 12 

Pajak Restoran sudah dikukuhkan ............................................................................................ 12 

Detil Pajak Restoran ................................................................................................................. 13 

Ketetapan Pajak Restoran ........................................................................................................ 14 

Pajak Reklame ............................................................................................................................. 14 

Pajak Reklame belum dikukuhkan (Data Pemilik) ..................................................................... 15 

Pajak Reklame belum dikukuhkan (Wajib Pajak)....................................................................... 16 

Pajak Reklame belum dikukuhkan (Data Reklame) ................................................................... 16 

Pajak Reklame sudah dikukuhkan ............................................................................................ 16 

Detil Pajak Reklame ................................................................................................................. 17 

Ketetapan Pajak Reklame ........................................................................................................ 18 

PBB.............................................................................................................................................. 21 

PBB belum dikukuhkan (letak Objek Pajak) .............................................................................. 21 

PBB belum dikukuhkan (Subjek Pajak) ...................................................................................... 22 

PBB belum dikukuhkan (Tanah, Bangunan, Keterangan Lain) ................................................... 22 

PBB Sudah Dikukuhkan ............................................................................................................ 23 

Detil PBB .................................................................................................................................. 23 

Ketetapan PBB ......................................................................................................................... 24 



PEMBAYARAN ................................................................................................................................. 27 

PKB .............................................................................................................................................. 27 

PKB (Detail).............................................................................................................................. 27 

Pajak Restoran ............................................................................................................................. 28 

Pajak Restoran (Detil) .............................................................................................................. 28 

Pajak Restoran (Bayar) ............................................................................................................. 28 

Pajak Restoran (Input Setoran – Data Wajib Pajak) .................................................................. 32 

Pajak Restoran (Input Setoran –Besar Setoran) ........................................................................ 32 

Pajak Reklame ............................................................................................................................. 33 

Pajak Reklame (Detil) ............................................................................................................... 33 

Pajak Reklame (Cetak Bukti)..................................................................................................... 33 

Pajak Reklame (Bukti) .............................................................................................................. 34 

PBB.............................................................................................................................................. 34 

PBB (Detil) ............................................................................................................................... 35 

PELAPORAN ..................................................................................................................................... 36 

Pajak Restoran ............................................................................................................................. 36 

Pajak Restoran (Detil) .............................................................................................................. 36 

Pajak Restoran (Edit SPTPD – Wajib Pajak) ............................................................................... 37 

Pajak Restoran (Edit SPTPD – Pengusaha) ................................................................................ 37 

Pajak Restoran (Cetak SPTPD) .................................................................................................. 38 

BANTUAN ........................................................................................................................................ 39 

List Bantuan................................................................................................................................. 39 

Bantuan (Detil) ............................................................................................................................ 39 

Bantuan (Tambah) ....................................................................................................................... 40 

 

 

 

  



PENDAHULUAN 

 

Salah satu pengembangan yang dilakukan terhadap Sistem Informasi adalah membuat sebuah Web 

Portal Pajak Daerah, di mana web portal tersebut secara komprehensif menggabungkan fungsi-

fungsi penting dari Sistem Informasi per jenis pajak daerah dalam suatu antarmuka yang terintegrasi. 

Diharapkan dengan adanya web portal ini para wajib pajak dapat terbantu terutama dalam hal 

Pendaftaran, Pembayaran, serta Pelaporan segala jenis pajak daerah yang akan menimbulkan 

kesadaran bagi wajib pajak untuk menyetorkan pajaknya, karena para wajib pajak sudah tidak 

dikhawatirkan lagi dengan adanya penyimpangan dana setoran pajak, karena pengolahan pajak 

menjadi transparan sehingga menghilangkan stigma negatif terhadapnya. 

 

Jakarta, Mei 2015 

Penyusun 
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LOGIN 

Untuk menjalankan aplikasi Web Portal ini, ketikkan http://pajakonline.jakarta.go.id pada browser. 

Jika alamat tersebut berhasil ditemukan, maka akan tampil halaman login yang menampilkan alamat 

email dan password yang harus diisi untuk login. Di bagian bawah ada tombol “Lupa Password” dan 

“Daftar Baru”. 

 

 

Jika user menekan tombol “Daftar Baru”, maka akan tampil form untuk mengisi user baru. 

Form Entry User Baru 

Data yang harus diisi adalah Nama Lengkap, Alamat, Nomor Telpon, Nomor HP, Alamat email, 

Password, Konfirmasi Password, Jenis Pajak (Perorangan/ Badan Usaha/ Bendaharawan). 

Jika dipilih Perorangan maka di bawahnya akan tampil kolom NIK dan kolom Nomor KK; jika dipilih 

Badan Usaha maka di bawahnya akan tampil kolom Nomor Pengukuhan; dan jika dipilih 

Bendaharawan maka di bawahnya akan tampil kolom NPWP. 

Di bawah pemilihan jenis wajib pajak ini disediakan Captcha untuk meningkatkan keamanan, serta 

Syarat dan Ketentuan yang diakhiri dengan persetujuan user. 

Tekan tombol “Daftar” untuk memproses pendaftaran user baru, atau tombol “Batal” untuk 

membatalkan pendaftaran. 

Ketika tombol “Daftar” ditekan, maka sistem akan mengecek NIK dan NoKK yang dimasukkan, 

melalui web service akan diverifikasi kebenarannya ke database Dinas Kependudukan dan Catatan 

Sipil. 

Hasil verifikasi akan dikirimkan via email. 
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Halaman 2 

 

Sedangkan untuk rangkaian proses Daftar User yang telah selesai, sistem akan menampilkan 

halaman informasi seperti di bawah ini. 
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Halaman 3 
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Halaman 4 

BERANDA 

Setelah user berhasil login, aplikasi akan menampilkan halaman Beranda. Pada halaman ini akan 

ditampilkan 2 bagian informasi, yaitu: 

1. Menu di sebelah kiri yang berisi Greeting,Nama User yang login, serta Menu Aplikasi; dan 

2. Area sebelah kanan untuk menampilkan Profil Pengguna. Di area ini pula nantinya semua 

form input dan output ditampilkan. 

 

Profil Pengguna 

Menampilkan nama lengkap, alamat, nomor ponsel, alamat email, serta foto dari user yang 

bersangkutan. 

Untuk merubah informasi tersebut, disediakan tombol Edit  
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Halaman 5 

Setelah menambah/ mengubah informasi yang tersimpan, tekan tombol “Edit” untuk menyimpan 

perubahan, atau “Batal” untuk membatalkan perubahan. 
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Halaman 6 

PENDAFTARAN 

Menu ini berguna untuk mendaftarkan Objek Pajak yang dimiliki oleh Wajib Pajak yang login ke 

dalam aplikasi. 

Jika kita klik Menu Pendaftaran, akan tampil Sub Menu yang berupa Jenis Pajak yang dimiliki oleh 

Wajib Pajak yang login. Jadi jumlah Sub Menu akan sesuai dengan ketentuan tersebut. Maksimalnya 

adalah 13 jenis pajak daerah. 

Jika kita pilih salah satu Sub Menu tersebut, akan tampil list dari Objek Pajak untuk jenis pajak yang 

dimaksud. Di bawahnya ada tombol: 

1. Kembali, untuk pindah halaman ke halaman sebelumnya; 

2. Daftar (jenis pajak) Belum Dikukuhkan; dan 

3. Daftar (jenis pajak) Sudah Dikukuhkan. 

Sedangkan di dalam list, pada kolom terakhir tiap-tiap barisnya, ada 2  tombol yang dapat dipilih, 

yaitu: Detail dan Ketetapan. 

PKB 

Untuk Pajak Kendaraan Bermotor, pada halaman pertama Pendaftaran akan tampil list yang 

menampilkan Nomor Urut, Nomor Polisi, Nama Pemilik, Merek, Tipe, dan Status dari kendaraan 

bermotor yang dimiliki oleh Wajib Pajak. 

 

Ketika user menekan tombol “Daftar PKB Belum Dikukuhkan”, akan tampil form untuk melengkapi 

data/ informasi mengenai kendaraan bermotor yang terdaftar atas nama Wajib Pajak yang login, 

yang terdiri dari 2 bagian, yaitu: Data mengenai Objek Pajak dan Data mengenai Wajib Pajak. 

Ketika user menekan tombol “Daftar PKB Sudah Dikukuhkan”, akan tampil form untuk melengkapi 

data/ Informasi mengenai Wajib Pajak dan Objek Pajak. 
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Ketika user menekan tombol “Detail” pada sebuah record dalam list, akan tampil layar yang 

menampilkan detil dari data PKB yang dipilih. 

Ketika user menekan tombol “Ketetapan” pada sebuah record dalam list, akan tampil layar yang 

menampilkan SKPD dari data PKB yang dipilih. 

PKB belum dikukuhkan (Objek Pajak) 

Form untuk melengkapi data mengenai  kendaraan bermotor yang dimiliki,meliputi nomor polisi 

kendaraan, merek, tipe, jenis kendaraan, tahun perakitan, ukuran silinder, warna, dll. 

 

PKB belum dikukuhkan (Wajib Pajak) 

Form untuk melengkapi data mengenai subjek/ wajib pajak yang bersangkutan, meliputi nama, 

alamat, kabupaten/ kota, kecamatan, kelurahan, nomor telpon, serta NIK wajib pajak tersebut. 

Setelah selesai melengkapi, tekan tombol “Simpan” untuk mendaftarkan, atau tombol “Kembali” 

untuk membatalkan perubahan. 
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PKB sudah dikukuhkan 

Form ini berguna untuk mendaftarkan kendaraan bermotor milik wajib pajak yang telah dikukuhkan, 

sehingga akan langsung tampil informasi mengenai wajib pajak, dan objek pajak yang dipilih 

(masukkan nomor polisi kendaraan terlebih dahulu). 

Setelah tampil informasi mengenai kendaraan yang dipilih, tekan tombol “Simpan” untuk 

mendaftarkan, tombol “Kembali” untuk membatalkan pendaftaran. 

 

Detil PKB 

Layar akan menampilkan detil dari data PKB yang dipilih dalam list di halaman awal, berisi informasi 

mengenai Data Wajib Pajak dan Data Objek Pajak. 
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Halaman 9 

 

Ketetapan PKB 

Layar akan menampilkan list masa dan tahun pajak yang berbeda untuk data PKB yang dipilih pada 

list sebelumnya. Pada tiap record dalam list ada tombol “Cetak”. 
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Halaman 10 

 

Jika tombol “Cetak” dipilih, akan tampil Surat Ketetapan Pajak Daerah (SKPD) PKB. 

 

Pada bagian bawah ada 2 tombol yaitu “Cetak” untuk mencetak SKPD ke printer atau media cetak 

lainnya, dan “Kembali” untuk kembali ke layar sebelumnya. 

 

Pajak Restoran 

Untuk Pajak Restoran, pada halaman pertama Pendaftaran akan tampil list yang menampilkan 

Nomor Urut, Nomor Objek Pajak, Alamat Objek Pajak, Klasifikasi Restoran, Status, dan Keterangan 

(berisi 2 tombol, yaitu “Detail” dan “Ketetapan”). 
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Halaman 11 

 

Ketika user menekan tombol “Daftar Restoran Belum Dikukuhkan”, akan tampil form untuk 

melengkapi data/ informasi mengenai restoran yang terdaftar atas nama Wajib Pajak yang login, 

yang terdiri dari 3 bagian, yaitu: Data mengenai Objek Pajak, Data mengenai Wajib Pajak, dan Data 

Mengenai Usaha. 

Ketika user menekan tombol “Daftar Restoran Sudah Dikukuhkan”, akan tampil form untuk 

melengkapi data/ Informasi mengenai Wajib Pajak dan Objek Pajak. 

Ketika user menekan tombol “Detail” pada sebuah record dalam list, akan tampil layar yang 

menampilkan detil dari data Pajak Restoran yang dipilih. 

Ketika user menekan tombol “Ketetapan” pada sebuah record dalam list, akan tampil layar yang 

menampilkan SKPD dari data Pajak Restoran yang dipilih. 

Pajak Restoran belum dikukuhkan (Objek Pajak) 

Form untuk melengkapi data mengenai Objek Pajak restoran yang bersangkutan, meliputi nama, 

alamat, nomor telpon, dll. 
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Pajak Restoran belum dikukuhkan (Subjek Pajak) 

Form untuk melengkapi data mengenai Wajib Pajak restoran yang bersangkutan, meliputi jenis 

pemilik (Badan Hukum atau Perorangan), nama, alamat, nomor telpon, dll. 

 

Pajak Restoran belum dikukuhkan (Data Usaha) 

Form untuk melengkapi data mengenai Data Usaha restoran yang bersangkutan, meliputi status 

usaha, jenis masakan utama, luas tanah/ bangunan, luas tempat usaha, status kepemilikan tempat 

usaha, dll. 

Setelah selesai melengkapi, tekan tombol “Simpan” untuk mendaftarkan, atau tombol “Kembali” 

untuk membatalkan perubahan. 

 

Pajak Restoran sudah dikukuhkan 

Form ini berguna untuk mendaftarkan restoran milik wajib pajak yang telah dikukuhkan, sehingga 

akan langsung tampil informasi mengenai wajib pajak, dan objek pajak yang dipilih (masukkan 

nomor objek pajak terlebih dahulu). 
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Setelah tampil informasi mengenai restoran yang dipilih, tekan tombol “Simpan” untuk 

mendaftarkan, tombol “Kembali” untuk membatalkan pendaftaran. 

 

Detil Pajak Restoran 

Layar akan menampilkan detil dari data Pajak Restoran yang dipilih dalam list di halaman awal, berisi 

informasi mengenai Data Wajib Pajak dan Data Objek Pajak. 
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KetetapanPajak Restoran 

Layar akan menampilkan list masa dan tahun pajak yang berbeda untuk data Pajak Restoran yang 

dipilih pada list sebelumnya. Pada tiap record dalam list ada tombol “Cetak” jika status pajak 

tersebut “LUNAS”. 

 

 

Pajak Reklame 

Untuk Pajak Reklame, pada halaman pertama Pendaftaran akan tampil list yang menampilkan 

Nomor Urut, Nomor Objek Pajak, Teks Reklame, Tanggal Awal Pasang, Tanggal Akhir Pasang, Status, 

dan Action (berisi tombol “Detail” dan “Ketetapan”). 
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Ketika user menekan tombol “Daftar Restoran Belum Dikukuhkan”, akan tampil form untuk 

melengkapi data/ informasi mengenai restoran yang terdaftar atas nama Wajib Pajak yang login, 

yang terdiri dari 3 bagian, yaitu: Data mengenai Objek Pajak, Data mengenai Wajib Pajak, dan Data 

Mengenai Usaha. 

Ketika user menekan tombol “Daftar Restoran Sudah Dikukuhkan”, akan tampil form untuk 

melengkapi data/ Informasi mengenai Wajib Pajak dan Objek Pajak. 

Ketika user menekan tombol “Detail” pada sebuah record dalam list, akan tampil layar yang 

menampilkan detil dari data Pajak Reklame yang dipilih. 

Ketika user menekan tombol “Ketetapan” pada sebuah record dalam list, akan tampil layar yang 

menampilkan SKPD dari data Pajak Reklame yang dipilih. 

Pajak Reklame belum dikukuhkan (Data Pemilik) 

Form untuk melengkapi Data Pemilik reklame yang bersangkutan, meliputi nama pemilik, alamat, 

nomor telpon, dll. 
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Pajak Reklame belum dikukuhkan (Wajib Pajak) 

Form untuk melengkapi Data Wajib Pajak reklame yang bersangkutan, meliputi status wajib pajak 

(Badan Hukum/ Perorangan), nama wajib pajak, alamat, nomor telpon, dll. 

 

Pajak Reklame belum dikukuhkan (Data Reklame) 

Form untuk melengkapi Data Reklame, meliputi teks reklame, jenis reklame, alamat pemasangan 

reklame, dll. 

Setelah selesai melengkapi, tekan tombol “Simpan” untuk mendaftarkan, atau tombol “Kembali” 

untuk membatalkan perubahan. 

 

Pajak Reklame sudah dikukuhkan 

Form ini berguna untuk mendaftarkan reklame milik wajib pajak yang telah dikukuhkan, sehingga 

akan langsung tampil informasi mengenai wajib pajak, dan objek pajak yang dipilih (masukkan 

nomor objek pajak terlebih dahulu). 
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Setelah tampil informasi mengenai reklame yang dipilih, tekan tombol “Simpan” untuk 

mendaftarkan, tombol “Kembali” untuk membatalkan pendaftaran. 

 

Detil Pajak Reklame 

Layar akan menampilkan detil dari data Pajak Reklame yang dipilih dalam list di halaman awal, berisi 

informasi mengenai Data Wajib Pajak dan Data Objek Pajak. 

 



Web Portal Pajak Daerah Online 

Dinas Pelayanan Pajak Pemerintah Provinsi DKI Jakarta 

 

Halaman 18 

KetetapanPajak Reklame 

Layar akan menampilkan list masa dan tahun pajak yang berbeda untuk data Pajak Reklame yang 

dipilih pada list sebelumnya. Pada tiap record dalam list ada tombol “Cetak”. Di bagian bawah ada 2 

tombol,yaitu “Perpanjangan Reklame” dan “Kembali”. 
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Cetak SKPD 

 

Perpanjangan Reklame 

Form ini berguna untuk mengisi data untuk kepentingan perpanjangan reklame yang bersangkutan. 

Informasi mengenai pajak reklame yang akan diperpanjang akan tampil, user tinggal merubah data 

yang diperlukan. 
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Di bagian bawah ada 2 tombol, yaitu “Simpan” untuk menyimpan perubahan, dan “Kembali” untuk 

membatalkan perubahan. 

 

PBB 

Untuk Pajak Bumi dan Bangunan, pada halaman pertama Pendaftaran akan tampil list yang 

menampilkan Nomor Urut, Nomor Objek Pajak, Alamat Objek Pajak, Status, dan Action. 

 

Ketika user menekan tombol “Daftar PBB Belum Dikukuhkan”, akan tampil form untuk melengkapi 

data/ informasi mengenai PBB yang terdaftar atas nama Wajib Pajak yang login, yang terdiri dari 3 

bagian, yaitu: Data mengenai Objek Pajak, Data mengenai Wajib Pajak, dan Data Mengenai Tanah, 

Bangunan, serta Keterangan Lainnya. 

Ketika user menekan tombol “Daftar PBB Sudah Dikukuhkan”, akan tampil form untuk melengkapi 

data/ Informasi mengenai Wajib Pajak dan Objek Pajak. 

Ketika user menekan tombol “Detail” pada sebuah record dalam list, akan tampil layar yang 

menampilkan detil dari data PBB yang dipilih. 

Ketika user menekan tombol “Ketetapan” pada sebuah record dalam list, akan tampil layar yang 

menampilkan SKPD dari data PBB yang dipilih. 

PBB belum dikukuhkan (letak Objek Pajak) 

Form untuk melengkapi Data Letak Objek Pajak tanah/ bangunan yang bersangkutan, meliputi 

alamat lengkapnya. 
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PBB belum dikukuhkan (Subjek Pajak) 

Form untuk melengkapi Data Subjek Pajak tanah/ bangunan yang bersangkutan, meliputi status 

subjek pajak, pekerjaan, nomor KTP, nama, NPWP, NPWPD, alamat, dll. 

 

PBB belum dikukuhkan (Tanah, Bangunan, Keterangan Lain) 

Form untuk melengkapi Data Tanah, Data Bangunan, serta Keterangan Lain terkait tanah/ bangunan 

yang bersangkutan, meliputi luas tanah, jenis tanah, jumlah bangunan, keterangan lain-lain. 

Setelah selesai melengkapi, tekan tombol “Simpan” untuk mendaftarkan, atau tombol “Kembali” 

untuk membatalkan perubahan. 
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PBB Sudah Dikukuhkan 

Form ini berguna untuk mendaftarkan tanah/ bangunan milik wajib pajak yang telah dikukuhkan, 

sehingga akan langsung tampil informasi mengenai wajib pajak, dan objek pajak yang dipilih 

(masukkan nomor objek pajak terlebih dahulu). 

Setelah tampil informasi mengenai tanah/ bangunan yang dipilih, tekan tombol “Simpan” untuk 

mendaftarkan, tombol “Kembali” untuk membatalkan pendaftaran. 

 

Detil PBB 

Layar akan menampilkan detil dari data PBB yang dipilih dalam list di halaman awal, berisi informasi 

mengenai Data Wajib Pajak dan Data Objek Pajak. 
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KetetapanPBB 

Layar akan menampilkan list masa dan tahun pajak yang berbeda untuk data PBB yang dipilih pada 

list sebelumnya. Pada tiap record ada tombol “Cetak” untuk menampilkan informasi mengenai SKPD 

PBB pada layar. 
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Jika tombol “Cetak” dipilih, akan tampil SKPD-PBB yang dimaksud. 
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Di bagian bawah ada 2 tombol, yaitu “Cetak” untuk mencetak SPPT-PBB pada printer atau media 

cetak lainnya, dan “Kembali” untuk membatalkan pencetakan. 
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PEMBAYARAN 

 

PKB 

Untuk Pajak Kendaraan Bermotor, pada halaman pertama Pembayaran akan tampil list yang 

menampilkan Nomor Urut, Nomor Polisi, Nama Pemilik, Merek, dan Tipe dari kendaraan bermotor 

yang dimiliki oleh Wajib Pajak. 

Pada kolom Action terdapat tombol “Detil”. 

 

PKB (Detail) 

Jika user menekan tombol “Detil”, maka akan ditampilkan list yang berisi Nomor Urut, Nomor Polisi, 

Nama Pemilik, Merek, Tipe dari kendaraan bermotor yang dipilih pada layar sebelumnya. 

Tersedia juga kolom Action. 
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Pajak Restoran 

Untuk Pajak Restoran, pada halaman pertama Pembayaran akan tampil list yang menampilkan 

Nomor Urut, Nomor Objek Pajak, Alamat Objek Pajak, dan Action. 

 

Pajak Restoran (Detil) 

Jika user menekan tombol “Detil”, maka akan ditampilkan list yang berisi Nomor Urut, Masa Pajak, 

Tahun Pajak, Jumlah, dan Status Pembayaran dari record yang dipilih pada layar sebelumnya. 

 

Pajak Restoran (Bayar) 

Pada Detil Pajak Restoran ini jika user menekan tombol “Bayar”, maka akan tampil kotak dialog yang 

meminta konfirmasi apakah akan melakukan pembayaran untuk item yang dipilih. 



Web Portal Pajak Daerah Online 

Dinas Pelayanan Pajak Pemerintah Provinsi DKI Jakarta 

 

Halaman 29 

 

Tahap Satu 

Tahap ini menampilkan Data Wajib Pajak dan Objek Pajak yang dipilih pada Detil Pembayaran. 

 

Tahap Dua 

Menampilkan opsi Cara Pembayaran. Ada 4 jenis,yaitu: via ATM, Teller, Instant Pay, atau eMoney. 
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Contoh cara pembayaran via ATM 

Jika kita pilih via ATM, maka akan ditampilkan informasi bank mana saja yang dapat digunakan untuk 

mentransfer pembayaran, berikut cara-cara mentransfer via ATM bank tersebut masing-masing. 

Di bagian bawah ada tombol “Confirm and Proceed”. 
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Invoice Pembayaran 

Jika kita pilih tombol “Confirm and Proceed”, maka aplikasi akan men-generate Kode Bayar yang 

dapat digunakan pada saat dilakukan transaksi via ATM nantinya. 

Pada layar ini ditampilkan Data Wajib Pajak, Objek Pajak, serta Cara Pembayaran nya. 

 

Cetak Bukti Pembayaran 

Jika user menekan tombol “Cetak”, maka akan ditampilkan Formulir Pembayaran Elektronik yang 

dapat dicetak ke printer. 
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Pajak Restoran (Input Setoran – Data Wajib Pajak) 

Jika user memilih tombol “Input Setoran” pada Pajak Restoran, maka akan tampil form untuk 

melengkapi data mengenai wajib pajak, meliputi nama, alamat, NPWP, NOPD, jenis pajak, nama 

objek pajak, alamat objek pajak, masa pajak, tahun pajak, dll. 

 

Pajak Restoran (Input Setoran –Besar Setoran) 

Di bawahnya ada  bagian untuk melengkapi besar setoran, meliputi pokok, bunga, denda, kenaikan, 

dan totalnya. 

Setelah selesai melengkapi, pilih tombol “Simpan” untuk menyimpan setoran, atau tombol “Batal” 

untuk membatalkan penyimpanan setoran. 
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Pajak Reklame 

Untuk Pajak Reklame, pada halaman pertama Pembayaran akan tampil list yang menampilkan 

Nomor Urut, Nomor Objek Pajak, Teks Reklame, Tanggal Awal Pasang, Tanggal Akhir Pasang, dan 

Action. 

 

Pajak Reklame (Detil) 

Jika user menekan tombol “Detail” pada kolom action, maka akan ditampilkan list yang 

menampilkan Nomor Urut, Tanggal SKPD, Nomor SKPD, Total Pajak, dan Status Bayar. 

Untuk status Sudah Dibayar dapat mencetak Bukti Pembayaran. 

 

Pajak Reklame (Cetak Bukti) 

Jika user memilih tombol “Bukti”, maka akan ditampilkan Invoice Pembayaran yang berisi Data Wajib 

Pajak, Data Objek Pajak, serta Cara Pembayaran. 
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Pajak Reklame (Bukti) 

Jika user menekan tombol “Cetak” pada Invoice Pembayaran, maka akan ditampilkan Bukti 

Pembayaran yang dapat juga dicetak ke printer. 

 

 

PBB 

Untuk Pajak Bumi dan Bangunan, pada halaman pertama Pembayaran akan tampil list yang 

menampilkan Nomor Urut, Nomor Objek Pajak, Alamat Objek Pajak, dan Action. 
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PBB (Detil) 

Jika user menekan tombol “Detail” pada kolom Action list pembayaran, maka akan tampil list yang 

menampilkan Nomor Urut, Tahun, Tanggal Jatuh Tempo, PBB yang harus dibayar, Status 

Pembayaran, dan Action. 
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PELAPORAN 

Menu ini berguna untuk melaporkan pendapatan usahayang berasal dari Objek Pajak yang dimiliki 

oleh Wajib Pajak yang login ke dalam aplikasi. 

Jenis pajak yang dilaporkan hanya 7 dari 13 jenis pajak daerah yaitu: PBBKB, Hotel, Restoran, Parkir, 

BPHTB, PPJ, dan Hiburan 

Jika kita klik Menu Pelaporan, akan tampil Sub Menu yang berupa Jenis Pajak yang dimiliki oleh 

Wajib Pajak yang login. Jadi jumlah Sub Menu akan sesuai dengan ketentuan tersebut. Maksimalnya 

adalah 7 jenis pajak daerah. 

Pajak Restoran 

Untuk Pajak Restoran, pada halaman pertama Pelaporan akan tampil list yang menampilkan Nomor 

Urut, NPWPD, Nomor Objek Pajak, Nama Objek Pajak, dan Action. 

 

Pajak Restoran (Detil) 

Jika user menekan tombol “Detail” pada list pelaporan, maka akan tampil list yang menampilkan 

Nomor Urut, NPWPD, Masa Pajak, Tahun Pajak, dan Action. 

Kolom Action terdiri dari 2 tombol, yaitu: Cetak SPTPD dan Edit SPTPD. 

Di bagian bawah, disediakan tombol “Tambah” untuk membuat SPTPD baru, atau “Kembali” untuk 

kembali ke halaman sebelumnya. 
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Pajak Restoran (Edit SPTPD – Wajib Pajak) 

Jika user menekan tombol “Edit” pada Action Detail List Pajak, maka akan tampil form untuk 

melengkapi data Surat Pemberitahuan Pajak Daerah (SPTPD) yang diisi berdasarkan masa dan tahun 

pajak, untuk Identitas Wajib Pajak, meliputi nama wajib pajak, alamat, NPWPD, NOPD, dll. 

 

Pajak Restoran (Edit SPTPD – Pengusaha) 

Selanjutnya adalah bagian untuk melengkapi data yang diisi oleh pengusaha restoran, meliputi 

klasifikasi usaha, data pembayaran, dll. 

Di bagian paling akhir adalah tombol “Simpan” untuk menyimpan perubahan data, dan tombol 

“Kembali” untuk membatalkan perubahan data. 
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Pajak Restoran (Cetak SPTPD) 

Jika user menekan tombol “Cetak” pada kolom Action pada Detail List Pajak, maka di layar akan 

ditampilkan form pencetakan SPTPD pajak daerah yang bersangkutan. 

Pada layar ini juga tersedia tombol “Cetak” untuk mencetak form yang dimaksud ke printer. 
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BANTUAN 

Menu ini berguna untuk meminta bantuanpetugas terhadap layanan perpajakan daerah. Bantuan ini 

nantinya akan tampil pada Menu untuk Petugas untuk ditindaklanjuti. 

Setiap input bantuan yang dikirim oleh user ataupun ditindaklanjuti oleh petugas. 

List Bantuan 

Pada layar pertama menu ini akan tampil list yang menampilkan informasi mengenai Nomor Urut, 

Subjek, Tanggal, dan Status. 

Adapun tombol yang terdapat pada kolom Action adalah tombol “Detail”. Di bawah dari list yang 

dimaksud, terdapat tombol “Kembali” dan “Tambah”. 

 

Bantuan (Detil) 

Jika user menekan tombol “Detail” pada list bantuan, maka akan tampil list bantuan dan tindak 

lanjut yang dikelompokkan berdasarkan Subjek Bantuan yang dipilih pada layar sebelumnya. 
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Tekan tombol “Kirim” untuk menyimpan perubahan, atau “Kembali” untuk kembali ke list 

sebelumnya. 

Bantuan (Tambah) 

Jika kita menekan tombol “Tambah” pada layar utama Bantuan, maka akan tampil form untuk 

mengisi bantuan baru yang diinput berdasarkan Subjek Bantuan. 

Jika user langsung menekan tombol “Kirim” untuk menyimpan data yang diinput tanpa memberi 

tanda check-mark pada pertanyaan “Apakah informasi Bantuan anda sudah benar?”, maka sistem 

akan memberi peringatan terhadapnya, dan bantuan belum dapat disimpan. 

 

 

 

 


