
TUTORIAL PERMOHONAN PELUNASAN BERTAHAP MELALUI WEBSITE 

PAJAKONLINE.JAKARTA.GO.ID 

 

1. AKSES WEBSITE WWW.PAJAKONLINE.JAKARTA.GO.ID 

 

 

2. KLIK TOMBOL ”MASUK” YANG ADA DIKANAN ATAS 

 

3. PILIH “WAJIB PAJAK” LALU MASUKAN EMAIL DAN PASSWORD YANG TERDAFTAR DI 

PAJAKONLINE.JAKARTA.GO.ID LALU KLIK MASUK 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.pajakonline.jakarta.go.id/


 

 

 

4. PILIH MENU “PELUNASAN BERTAHAP” 

 

 

5. LALU KLIK “TAMBAH PERMOHONAN PELUNASAN” 

 

 

 

 

 

 

 



6. ISI DATA DIRI PEMOHON : 

- PILIH  “PERORANGAN” ATAU “BADAN” 

- PILIH WILAYAH “JAKARTA” ATAU “LUAR JAKARTA” 

- MASUKAN NOMOR INDUK KEPENDUDUKAN (NIK) PEMOHON 

- ISI NAMA PEMOHON 

- ALAMAT EMAIL PEMOHON 

- NOMOR HP PEMOHON 

- PILIH “STATUS PEMOHON DENGAN OBJEK PAJAK” 

 

SETELAH ITU ISI DATA OBJEK PBB-P2 (UNTUK SISTEM MELAKUKAN VALIDASI) 

- MASUKAN NOP PBB-P2 

- ISI NAMA WAJIB PAJAK SESUAI SPPT 2020 

- LUAS BUMI SESUAI SPPT 2020 

- LUAS BANGUNAN SESUAI SPPT 2020 

- MASUKAN JUMLAH PBB YANG HARUS DIBAYAR SESUAI SPPT 2020 

- LALU KLIK SIMPAN 

 



7. LALU MUNCUL DATA NILAI PEMBAYARAN 

PASTIKAN DATA PEMOHON, DATA WAJIB PAJAK DAN DATA OBJEK PAJAK SUDAH SESUAI 

 

 

 

8. SETELAH ITU LIHAT JUMLAH TAHAPAN PELUNASAN 

* Nilai pelunasan tiap tahap adalah nilai minimal pelunasan pemohon dapat menyesuaikan nilai 

setiap tahap selama lebih besar dari nilai nominal tahap 1 dan 2 

 

 



9. BACA DAN PAHAMI *KETENTUAN KHUSUS 

- LALU KLIK KOTAK SAYA SETUJU 

- LALU KLIK NEXT 

 

 
 

10. SETELAH ITU AKAN MASUK TAHAPAN PEMBAYARAN 

PILIH METODE PEMBAYARAN : 

- QRIS 

- ATM  

- TELLER  

- ATAU E BANKING 

DAN PILIH BANK 

LALU KLIK KONFIRMASI DAN PROSES 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



11. LALU AKAN TAMPIL RINGKASAN YANG TERDIRI DARI : 

- TAHAPAN PELUNASAN  - TANGGAL JATUH TEMPO 

- KODE BAYAR   - KANAL PEMBAYARAN 

- NILAI PEMBAYARAN  - DAN NAMA BANK 

 

 

 

 

12. SETELAH ITU PEMOHON LANGSUNG DAPAT MEMBAYAR TAGIHAN DI BANK YANG TELAH 

DIPILIH. 


